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,Die Firmen sollen mehr von uns fordern®

IHK-Chet Ulf Reichardt {iber sein Ankommen in Kéln, das Potenzial von Stadt und Kammer und Distanz zum Kliingel

Herr Reichardi, wie hat man Sie in
Kdln aufgenommen?

ULF REICHARDT: Ich habe im Ja-
nuar hier angefangen, und es war
und 15t eine sehr mtensive Zeit.
Kiln ist sehr besonders. Es war ein
Glicksfall, dass ich zur Karne-
valszeit kam. Da habe ich intensiv
mitgemacht und bin direkt tief ein-
getaucht, auch in den Gefiihlshin-
tergrund der Stadt. Man sagt im-
mer ,Kiln ist ein Gefiihl* - ich
konnte nachvollziehen, was das
bedeutet.

Was ist denn so besonders an Koin?
REICHARDT: Die Offenheit. Ich
habe ja auch dre1 Jahre in Diissel-
dorf gewohnt, habe viel Rhein-
land-Erfahrung, aber die Offen-
heit war nirgends so zu spiiren wie

P¥ Die Stadt stellt ihr
Potenzial nach aufien
zu wenig dar

hier. Sei es bei Unternehmen, bei
Politik und Verwaltung oder auch
innerhalb der IHK - so offen und
warmherzig bin ich noch selten
willkommen geheilen worden.

Apropos THK: Was haben Sie denn
nun mit der Kammer vor?

REICHARDT: Zu viel kann und will
ich noch nicht sagen. So viel aber
schon jetzt: Sowohl Kéln als auch
die IHK Ki&ln verkaufen sich nach
meiner ersten Einschitzung der-

Wo wollen Sie ansetzen?
REICHARDT: Nur ein Beispiel:
Wenn wir die Zufriedenheit mit
unserer [HK abfragen, treten wir
an die Unternehmensleitungen
heran. Die wissen aber oft gar
nicht genau, was unsere [HK fur
deren Export- oder Ausbildungs-
abteilung leistet. Ich wusste als
Geschiiftsfithrer oft auch nicht ge-
nau, was die IHK alles fiir uns
macht. Wir miissen also die Zu-
friedenheit mit uns an der richti-
gen Stelle abfragen und daraus die
richtigen Schliisse ziehen. Und an
anderer Stelle breiter darstellen,
was wir leisten kénnen. Viele Un-
ternehmen wissen gar nicht, was
sie fiir ihren Beitrag alles einfor-
dern konnen.

Hilft dabei Ihr Hintergrund als Ma-
nager?

REICHARDT: Ich kann mit viel
mehr Glaubwiirdigkeit nach aulien
vermitteln, dass unsere IHK gute
Arbeit leistet. Bei jemandem, der
20 Jahre fiir eine IHK gearbeitet
hat, wiirde sich jeder fragen, auf
welcher Vergleichsgrundlage er
das beurteilen kann.

Was machen Sie, wenn pliizlich
Zehniausende Mitglieder neue Leis-
tungen von der Kammer einfordern?
REICHARDT: Schon jetzt werden
taglich sehr viele Leistungen ab-
gefragt, aber ich michte dazu auf-
fordern, dass noch mehr eingefor-
dert wird. Und dann werden wir

neu in der Region, Stillstand wird
es mit mir jedenfalls nicht geben.

Wie wichtig ist Ihnen Distanz? duch
das negative Koln meigt ja eher zur
Vereinnahmung in den Kliingel per
freundiicher Umarmung.

Ulf Reichardt beim Besuch im Neven DuMont Haus

BILD: STEFAN WORRING

Weshalb liegt Ihnen der Verkehr so
am Herzen?

REICHARDT: Wir sind nicht nur ein
starker Wirtschaftsraum, sondern
auch Verkehrsknotenpunkt. Da
miissen wir extrem aufpassen,
dass es insbesondere im Bereich

Zur Person

Der gebiirtige Schwabe Lif
Reichardt ist seit Marz dieses
Jahres neuer Hauptgeschafts-
fihrer der IHK K&In. Der Mana-
ger steht damit an der Spitze
der Kammer mit 140 000 Mit-
gliedsunternehmen.

Der 46-J3hrige hat langjahrige
Industrieerfahrung. Nach einer
Lehre bei Siemens studierte er
Betriebswirtschaft in Berlin, Pa-
ris und Oxford. Im Jahr 1997
wechselte er von den Wirt-
schaftspridfern KPMG zum
Thyssen-Konzern. Als Assistent
von Vorstandschef Ekkehard
Schulz war er an der Fusion von
Thyssen und Krupp beteiligt.

Bis Ende 2011 war der zweifa-
che Familienvater in verschie-
denen Positionen filr Thyssen-
Krupp tétig. Zuletzt arbeitete er
als Geschaftsfihrer der Stahl-
Dienstleistungstochter Thys-
senkrupp Mill Services & Sys-
tems. (jaw)

Wie sieht es beim Flugldrm aus?
(ribt es da auch neue Diskussionen?
REICHARDT: Wir haben Verstind-
nis fiir alle Menschen, die durch
Fluglirm beeintrachtigt sind. Un-
ser Auftrag ist aber eine Abwa-
gung der Interessen der regionalen
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